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1. KONU ve KAPSAM

1.1.

Bu sartname, Dogus Universitesi'nin kuruma bagl tim akademik ve arastirmaya ait
verilerin toplanmasi, akademik ve arastirma performans &lgimlerinin belirlenecek
metodolojilere gore kurgulanmasi, élgiimlerin anlik ve veri bazl analizlerle ve kullanici
temelli yurutulmesi, performans karar destek mekanizmasinin gelistiriimesi amaciyla
ihtiyac duydugu akademik ve arastirma performansi odakli veri analiz sistemi yazilimi,
idari birimler, fakulteler, enstitiler, arastirma merkezleri, laboratuvarlar, insan
kaynaklari, 6grenci otomasyonu metrik analizleri, akademik ve 6grenci performans
Olcltleri, makalelerin etkisi, makale dizeyinde metrikler, alintilanan referans
koleksiyonu, dergilerin etkisi, yazarlarin etkisi, Glkeye gore arastirma etkisi, altmetrik,
bibliyometrik ve akademik ¢ikti analizi, yayinlar igin standardizasyon ve normalizasyon
analizi, aragtirma cikti analize bagl teknik yeterlilik ve yazihm hizmetine yonelik
esaslari kapsamaktadir.

2. TANIMLAR

Bu teknik sarthamede;

2.1. idare/Oniversite/Kurum: Dogus Universitesi
2.2. Firmal/lstekli/YUklenici: Uzerine ihale yapilan ve s6zlesmeyi imzalayacak tuzel Kigi

3. ON KOSULLAR

3.1.

Yuklenici, “Akademik-Arastirma Performans ve Veri Yénetim Sistemi Yazilimi Hizmeti
Sartnamesi” kapsaminda yer alan “akademik-arastirma performans” veya “veri yonetim
sistemi” yazilimini daha énce en az 1 devlet veya 1 vakif Gniversitesine fatura agiklamasi
ile kanitlayacak sekilde saglamis olmalidir.

4. GENEL KOSULLAR

4.1.

4.2.

4.3.

Akademik ve arastirma performans ve veri yonetim sistemi, Universitenin biinyesinde yer

alan idari birim, fakilte, enstitl, arastirma merkezleri, laboratuvar ve dis verilere ait tim

metrik ve indikatorleri kapsayacaktir..

Akademik ve arastirma performans ve veri yonetim sistemi yazilim kapsami

4.2.1. Idari birimler, fakulteler, enstitliler, arastirma merkezleri, laboratuvar ve dis
kaynakli verilere bagl akademisyen performans, metrik ve indikatérler
gOstergeleri

4.2.2. Akademik ve 6grenci performans dlgutleri

4.2.3. Akademisyenlerin tim arastirma giktilarinin gosterimi (Yoksis, Google Scholar,
WoS, Scopus vb. ortak havuz kullanimi)

4.2.4. Tdm arastirma giktilarinin sayisal toplaminin gésterimi

4.2.5. Kuruma ait gesitli tipteki projelerin gosterimi

4.2.6. OrclD, Scopus Author ID, Researcher ID Entegrasyonu Sireg Yonetimi

4.2.7. Bibliyometrik verilerin gésterimi

4.2.8. Patent verilerinin gosterimi

4.2.9. Akademik Birimlerin arastirma ¢iktilarinin gésterimi

4.2.10.  Tum derecelendirme sistemlerine ait metrik ve indikatorlerin anlik gésterimi
Modul Listesi

4.3.1. Akademisyen ve arastirmaci profil moduilu

4.3.1.1. Performans moduli
4.3.1.2. Arastirma Performansi
4.3.1.3. Akademik Performans
4.3.1.4. BOlim Ortalamasi



4.3.15.
4.3.1.6.
4.3.1.7.
4.3.1.8.

Yayin Kalitesi
Yayin Karnesi
Fakuilte Karnesi
Yayin Tesvik

4.3.2. Projeler modull

4.3.2.1.
4.3.2.2.
4.3.2.3.

Patentler modulu
Metrik verileri modulu
Cikt moduli (excel, json, csv vb.)

4.3.3. Metrik Analizleri

4.3.3.1.
4.3.3.2.
4.3.3.3.
4.3.3.4.
4.3.3.5.
4.3.3.6.
4.3.3.7.
4.3.3.8.

Bilimsel Faaliyet ve Yayinlar
Atif

Dersler

Patent

Projeler

Yonetilen Tezler

idari Gorevler

Diger metrikler..

4.3.4. Makalelerin Etkisi igin tarama yapilacak ortamlar;

4.3.4.1.
4.3.4.2.
4.3.4.3.
4.3.4.4.
4.3.4.5.
4.3.4.6.
4.3.4.7.
4.3.4.8.

Web of Science (InCites)
Scopus (Scival)

Google Scholar
ProQuest Databases

TR Dizin

Dergi Park

YOK Tez Merkezi

Semantic Scholars

4.3.5. Arastirma Etkisi Analizi

4.3.5.1.
4.3.5.2.
4.3.5.3.
4.3.5.4.

ISI (SCI, SSCI, SCIE, ESCI, A&HCI, CPCI-S, BKCI-S)
Journal Citation Reports

FWCI

SNIP - CiteScore

4.3.6. Bu sartname kapsaminda tanimi yapilan ig, anahtar teslimi olup teslim muddeti
icerisinde galigir vaziyette, teklif hUkimlerine uygun olarak firma tarafindan
kuruma teslim edilecektir.

4.3.7. Analiz giktilari, sistem testi, yonetici egitimleri ve gerekli tim dokimanlarin dijital
ortamda hazirlanmasi firma sorumlulugundadir.

4.3.8. Donanimlar ve donanimlara bagli lisanslar kurum tarafindan karsilanacaktir.

4.3.9. Firma tarafindan hazirlanacak analizler, web tabanli, merkezi yapida ve
genisleyebilir bir yapida calisacaktir.

4.3.10. Kurum i¢in yazihmin kapsaminda bulunmayan ve 6zel olarak olusturulacak
yazihm ve yazilim par¢aciklari, veri tabani yapisi ve ekran tasarimlari firma
tarafindan baska bir kurum veya kurulusta kullanilamaz. Analiz, yazilim ve diger
cesitli ciktilarin malkiyet hakki kuruma ait olacaktir.

4.3.11. Analizler igerisinde veri tabani btlnligunu koruyacak denetimler bulunacak ve
tutarsiz veri girigi engellenecektir.



4.3.12. Analiz ortamina sinirsiz sayida veri girigi, dizenleme ve degigiklik iglemlerinin
yaplilabilecegi bir alt yapi hazirlanmalidir.

4.3.13. Kurum bunyesindeki diger veri tabanlari ile haberlesme, veri aligverisi vs. gibi
entegrasyon islemleri firma tarafindan kurum personeli gézetiminde yapilacaktir.
Kurum karsilastirma entegrasyonlari igin altyapi hazirlama ve veri saglama
sorumlulugunu Ustlenecektir.

4.3.14. Veri tabaninda onaylama, ¢apraz kontrol, ¢ift ve birden fazla kayit olugsmasini
onleme gibi yontemlerle verilerin tutarliigi ve gegerliligi saglanacaktir.

4.3.15. Analiz ve Uygulama yazilimi MySQL, MsSQL veya ORACLE veri tabanlarindan
en az biri ile sorunsuz ¢alisabilmelidir.

5. YUKLENICi SORUMLULUKLARI
Bu sarthameye konu olan asagidaki hizmetler firma tarafindan sagdlanacaktir:

5.1. Proje kapsaminda belirtilen tim basliklarin detayl bir sekilde veri madenciligi teknikleri
ile analizlerinin yapilmasi, dashboard Uzerinde gorsellestiriimesi ve raporlanmasi.

5.2. Universitesi'nin performans 6lgimi igin ihtiyag duyacadi entegrasyonlarin birim,
fakllte, boélum, laboratuvar, arastirma merkezi vb. diizeyde entegrasyonu igin ihtiyag
duyulan ic ve dis yazihimlarinin envanterinin ¢ikarilmasi, performans sistemine
uygulanabilirlik analizi ve raporlanmasi.

5.3. Proje kapsaminda, 6n hazirlik agsamasinda is hedefi, stratejisi, hedefler ve limitleri
ortaya ¢ikarmak icin i¢ ekipler ile ¢calisma desteginin verilmesi.

5.4. Uygulanmasi talep edilecek metodoloji/metodolojiler c¢ercevesinde akademik,
arastirma, birim/bolim, akademisyen performans sisteminin hazirlanmasi.

5.5. YOK Aragtirma Universiteleri gésterge analizi ve raporlanmasi.

5.6. Girisimci ve Yenilikgi Universite Endeksinin Boyutlari analizi ve raporlanmasi.

5.7. Firma, talep edildiginde veya gerekli goruldugu durumlarda caligmalari ve onerileri

konusunda kuruma bilgi verecektir.

5.8. Firma, elemanlari idare genel yapisina ve is disiplinine uyacaktir. Firma elemanlarinin
ihmal ya da kusurundan dogan zararlar yasal faiziyle birlikte firma tarafindan ayrica
tazmin edilecektir.

5.9. Firma, mevcut yazilim ve sistemlerin entegrasyonu suresince, kurumdaki mevcut
uygulama ve sistemlere bakim hizmeti veren firmalar ile birlikte c¢alismayi kabul
edecektir.

6. IS PLANI

6.1. is plani 1 fazdan olusmaktadir.

6.1.1. 1. Faz sonunda performans ve veri yonetimi sisteminin kurum yénetimine agiimasi.
6.2. Firma planda olusabilecek riskleri ve bu risklerin nasil giderilecegini ayri ayri tum

asamalar icin acgiklamak kaydiyla, uygulama asamasinda, planda degisiklik talebinde
bulunabilecektir. Degisiklik taleplerini kabul edip etmemekte kurum serbest olacaktir.

6.3. Her ne kadar performans degerleme sistemi ile ilgili kapsam ve teknik detaylar
sarthamede belirtilmis olsa da kurulacak sistemin yapisi, teklifin 6zl bozulmadan,
s6zlesmenin imzalanmasi sonrasinda yapilacak “analiz galismalan” safhasinda son
halini alacaktir.

7. YAZILIM KURULUMU SONRASI VERILECEK DESTEK SEVIYE iSLEYiS TABLOSU

Sorun Seviyesi Cevap siiresi Gegici Coziim Siiresi Coziim siiresi




Kritik 45 dk/3 saat 6 saat 12 saat

Yiiksek 1 saat/6 saat 12 saat 24 saat
Diisuk 6/8 saat 24 saat 48 aat
8. TESTLER

8.1. Firma, ancak uygulama yaziliminin uyarlanmasi ve sisteme kurulmasi iginin
onaylanmasini takiben bir sonraki “Egitim” agsamasina gegebilecektir.

8.2. Firma tarafindan kurum gézetiminde eszamanli olarak islev ve performans testleri
yapilacak, sonuglari rapor halinde kuruma teslim edilecektir.

8.3. Test belirtilen teslim suresinin hemen ardindan yapilacaktir.

9. EGITIM VE DOKUMANTASYON

9.1. Firma, akademik-arastirma performans ve veri yonetim sistemi yazilimi panel kullanimi
ile ilgili egitim hizmetlerini Kurum tarafindan belirlenecek yer ve donanimlar izerinden
ilgili kullanicilara Ucretsiz olarak verecektir.

9.2. Egitim suUresince igerikler elektronik ortamda firma tarafindan hazirlanarak kuruma
sunulacak ve onay alinacaktir.

9.3. Firma egitim programlarini tasarlarken sartname kapsamindaki islerin gerektirdigi tim
egitimi icerik olarak olusturup sunacaktir.

10. GELISTIRME PLATFORMU

Geligtirme platformu igin firma tarafindan saglanmasi gereken ide, yazilim, teknik ve alt yapi
Ozellikleri ve talep edilen destekler asagida listelenmistir.

o Microsoft .NET 4.7.1/ ASP.NET MVC 5 & Razor Syntax / .NET Core / PHP / NodeJS
e Microsoft Visual Studio & Code, ATOM, NetBeans, WebStorm vb. IDE Destekli

e HTMLS5 destegi, CSS3, XHTML

o ElasticSearch & Kibana Destegi

e jQuery, AngularJS ve diger JavaScript Framework destekleri,

o Ul framework destegi (bootstrap vb)

e RESTful Web Services API destegi



