DOGUS UNIVERSITEST
DIiJITAL iLETiSiM VE SOSYAL MEDYA YONERGESI

(11.06.2026 tarihli ve 2026/12 sayil Senato Karari ve 11.06.2026 tarihli ve 2026/11 sayih Miitevelli Heyet Karar ile
onaylanmistir.)

BIRINCI BOLUM

Amac, Kapsam ve Dayanak

Madde 1 — Amag

Bu Yénergenin amact; Dogus Universitesi biinyesinde yiiriitiilen dijital iletisim ve sosyal medya
faaliyetlerinin kurumsal iletisim stratejilerine uygun, planly, siirdiiriilebilir ve marka biitiinliigiinii
koruyacak sekilde yiiriitiilmesine iliskin usul ve esaslar1 diizenlemektir.

Madde 2 — Kapsam

Bu Yonerge; Dogus Universitesi’ne bagh fakiilte, enstitii, yiiksekokul, meslek yiiksekokulu, boliim,
arastirma merkezi, koordinatorliik, idari birimler ile bunlara bagli dijital iletisim kanallar1 (web
sayfasi, sosyal medya hesaplarini) kapsar.

Madde 3 — Dayanak

Bu Yénerge; Dogus Universitesi Ana Y&netmeligi, {iniversitenin kurumsal iletisim politikalar ve ilgili
ulusal mevzuat hiikiimleri ¢ergevesinde hazirlanmistir. Yonergenin uygulanmasinda 2547 sayili
Yiiksekdgretim Kanunu, 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu, 5651 sayili Internet
Ortaminda Yapilan Yaynlarmn Diizenlenmesi ve Bu Yaylar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele
Edilmesi Hakkinda Kanun ile ilgili diger yliksekdgretim, dijital iletisim, basin-yayin ve sosyal medya
mevzuati esas alinir.

IKINCI BOLUM

Genel Ilkeler

Madde 4 — Kurumsal Iletisim Ilkeleri

(1) Universiteye ait sosyal medya hesaplarinda paylasilacak iceriklerde kurumsal kimlik biitiinliigii
gozetilir.

(2) Igerikler; iiniversitenin akademik itibari, marka degeri ve stratejik iletisim hedefleri dogrultusunda
hazirlanir.
Sosyal medya kullaniminda diizenli, planh ve hedef kitle odakli iletisim anlayis1 esas alinir.

(3) Universitenin dijital iletisim ve sosyal medya faaliyetleri; kamu yarar1, seffaflik, dogruluk,
giivenilirlik, etik sorumluluk ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda yiiriitiiliir.

Madde 5 — Ana Hesaplarin Kullanimi

(1) Dogus Universitesi ana sosyal medya hesaplari; iiniversite genelini ilgilendiren, stratejik dneme
sahip ve kurumsal goriiniirliige katki saglayan igeriklere yonelik kullanilir.

(2) Tim igeriklerin ana hesaplarda paylasilmasi esast uygulanmaz.

(3) Ana hesaplarda paylasilacak igeriklerin degerlendirilmesi Kurumsal iletisim Birimi tarafindan
yapilir.

Madde 6 — Birim Hesaplarinin Kullanimi
(1) Fakiilte, enstitl, yiiksekokul, meslek yiiksekokulu, boliim, aragtirma merkezi, koordinatorliik ve
diger idari birimler kendi sosyal medya hesaplarini aktif sekilde yonetmek ve web sayfalarini
glincellemekle yiikiimliidiir.
(2) Asagidaki igerikler oncelikli olarak ilgili birim hesaplarinda paylasilir:
a) Akademik basarilar
b) Bilimsel yaymlar
¢) Kongre, sempozyum ve konferans katilimlari
¢) Bilimsel, kiiltiirel ve sektorel etkinlikler
d) Ogrenci projeleri ve kuliip faaliyetleri
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e) Is birlikleri ve protokoller
f) Boliim ve fakiilte duyurulari

Madde 7 — Dogus’ta Giindem Aylik Dijital Yaymnna iliskin Esaslar
(1) Universitemiz biinyesinde her ay yayimlanan “Dogus’ta Giindem” dijital yaymi kapsaminda;
iiniversite genelinde 6ne ¢ikarilmasi uygun goriilen 6nemli bagarilarin, bilimsel ¢alismalarin,
Dogus Universitesini temsilen konusmaci, panelist, moderatdr veya davetli katilimei olarak yer
alman etkinliklerin, projelerin ve is birlikleri sonucunda ortaya ¢ikan somut ¢iktilarin paylasilmasi
esastir.
(2) Birimler tarafindan iletilecek igeriklerin;
a) Universite genelinde goriiniirliik olusturabilecek nitelikte olmast,
b) Stratejik 6nem tasimasi,
¢) Kurumsal iletisim agisindan deger yaratabilecek giincel gelismeleri icermesi
gerekmektedir.
(3) S6z konusu iceriklerin degerlendirilmek iizere diizenli olarak Kurumsal letisim Birimine
iletilmesi 6nem arz etmektedir.

UCUNCU BOLUM

Sorumluluklar ve Uygulama Esaslari

Madde 8 — Birimlerin Yiikiimliiliikleri

Birimler;

a) Sosyal medya hesaplarini aktif ve diizenli sekilde yonetmek,

b) Kurumsal kimlik standartlarina uygun igerik iiretmek,

c) Universite tarafindan belirlenen etiketleme ve hashtag standartlarina uymak,
¢) Giincel ve dogru bilgi paylagimini saglamakla yiikiimliidiir.

Madde 9 — Web Sayfalarinin Giincellenmesi
Birimler, internet sayfalarinda yer alan bilgilerin giincelliginden sorumludur.
(1) Web sayfalarinda yer alan;
a) Glincelligini yitirmis haber, duyuru ve etkinlik i¢eriklerinin kaldirilmasi veya arsivlenmesi,
b) Miikerrer igerik ve sayfalarin diizenlenmesi veya kaldirilmasi,
¢) Siiresi sona ermis etkinlik, bagvuru, ilan ve duyurularin giincellenmesi,
¢) Eksik, hatali veya eski bilgilerin diizeltilmesi,
d) Akademik kadro, boliim, iletisim ve idari bilgilerinin diizenli olarak kontrol edilmesi,
e) Gorsel, baglanti (link) ve igerik yapilarinin galisir ve erisilebilir durumda tutulmasi

ilgili birimlerin sorumlulugundadir.
(2) Web sayfalarinda kullanici deneyimini olumsuz etkileyecek sekilde giincelligini yitirmis,
erisilemeyen veya tekrar eden igerikler barindirilmamasi esastir.

DORDUNCU BOLUM

Cesitli ve Son Hiikiimler

Madde 10 — Yiirlitme

Bu Yénerge hiikiimlerini Dogus Universitesi Rektorii yiiriitiir.

Madde 11 — Yiriirliik

Bu Yonerge, Universite Senatosu tarafindan kabul edildigi tarihte yiiriirliige girer.

Sayfa2/2



